En combien de temps
ma demande
sera traitée ?

SERVICES
PUBLICS*

Nos engagements Délais de traitement
de délais nationaux | Carsat Centre Ouest

92% de demandes d'aides Atteinte de l'objectif
individuelles traitées en

40 jours maximum 9 98% ‘
Traitement des demandes de Atteinte de I’objectif

retraite* en 68 jours
maximum

= - de 60 j &

72% de demandes de pension : I~ NG :
de réversion* traitées en Atteinte de l'objectif
90 jours maximum 9 85% ‘
66% des demandes : R
d’allocation de solidarité aux Atteinte de l'objectif

personnes ageées traitées en o
78% ¢
Nos équipes s'engagent chaque

90 jours maximum
E *résidence en France jour pour traiter votre demande
dans les meilleurs délais.

l'assurance
retraite

CENTRE OUEST



